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ขัน้ตอนการจดัอนัดับเครดติ 

 
การแต่งตัง้คณะนักวเิคราะห์ 

ขัน้ตอนการจัดอันดับเครดิตใช้เวลาโดยรวมประมาณ 6-8 สัปดาห์ โดยเร่ิมภายหลังจากองค์กรที่ต้องการจัด
อนัดบัเครดิต (“บริษัท”) ลงนามในสญัญาให้บริการจดัอนัดบัเครดิตกับทริสเรทติง้ โดยคณะนกัวิเคราะห์จะประกอบด้วย 
ผู้จัดการทีมวิเคราะห์ นักวิเคราะห์หลัก นักวิเคราะห์สนับสนุน และนักวิจยั ซึ่งจะได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์และเพื่อให้มัน่ใจว่าการจดัอนัดับเครดิตจะเสร็จสิน้ตามเวลาที่ก าหนดไว้และเป็นไปตามกระบวนการจดัอันดับ
เครดิตของทริสเรทติง้ 
 
การรวบรวมข้อมูล 

คณะนักวิเคราะห์จะส่งรายการข้อมลูที่จ าเป็นส าหรับการประเมินอันดับเครดิต ซึ่งรวมถึงรายละเอียดข้อมลูที่
เก่ียวข้องกับผลการด าเนินงานบริษัท โครงสร้างองค์กร งบการเงิน ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และประมาณการทาง
การเงิน ซึ่งนอกจากข้อมลูที่ได้รับจากบริษัทโดยตรงแล้ว นกัวิเคราะห์จะรวบรวมข้อมลูที่สามารถหาได้จากแหล่งข้อมลูที่
เชื่อถือได้อื่นๆ รวมถึงการเข้าพบผู้ประกอบการรายอื่นในธุรกิจนัน้ หรือหน่วยงานราชการที่ก ากับดูแลธุรกิจนัน้ๆ  เพื่ อน า
ข้อมลูที่ได้ทัง้หมดมาประมวลและรวบรวมใช้เป็นข้อมลูอ้างอิงต่อไป 
 
การประชุมผู้บริหาร (Management Meeting) 

ภายหลังจากการรวบรวมข้อมูลแล้ว คณะนักวิ เคราะห์จะขอสัมภาษณ์ผู้ บริหารระดับสูงของบริษัท 
(Management Meeting) เพื่อรับทราบกลยทุธ์และแผนการด าเนินธุรกิจ รวมทัง้อาจขอสมัภาษณ์ผู้บริหารที่ดแูลหน่วยงาน
ส าคัญต่างๆ ของบริษัทเพิ่มเติม นอกจากนี ้อาจมีการขอเข้าพบคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) เพื่อ
วิเคราะห์และประเมินความโปร่งใสในการด าเนินธุรกิจของบริษัท ในกรณีที่มีการใช้วิธีจดัอนัดบัเครดิตแบบกลุ่ม (Group 
Rating Methodology) จะมีการขอสมัภาษณ์ผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทแม่ของบริษัทเพื่อประเมินความส าคญัของบริษัท
ที่มีต่อกลุ่ม รวมถึงระดบัการสนบัสนนุจากบริษัทแม่หรือกลุ่ม 
 
การประเมินผลอันดับเครดิต 

คณะนักวิเคราะห์จะน าข้อมูลที่ได้รับทัง้หมดมาประเมินสถานะของบริษัทตามมาตรฐานในการวิเคราะห์ และ
เกณฑ์ในการจัดอันดับเครดิตที่เหมาะสมกับธุรกิจ  วิธีการจัดอันดับเครดิตประกอบด้วยการประเมินข้อมูลระดับ
อุตสาหกรรม ข้อมลูระดบัธุรกิจ และข้อมลูทางการเงิน การประเมินความเส่ียงทางธุรกิจขึน้อยู่กับจุดแข็ง/จุดอ่อน ในการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัท และความสามารถในการแข่งขันของบริษัท ในขณะที่การประเมินความเส่ียงทางการเงินจะให้
ความส าคญักบัจดุแข็ง/จดุอ่อนทางการเงิน โครงสร้างเงินทุน และนโยบายทางการเงิน  การเปรียบเทียบอนัดบัเครดิตของ
บริษัทต่างๆ ที่ได้รับการจดัอนัดบัเครดิต เป็นส่วนส าคญัในการประเมินผลอนัดบัเครดิต กรณีบริษัทเป็นบริษัทย่อยของกลุม่
บริษัท ขอบเขตการวิเคราะห์จะรวมถึงการประเมินข้อมลูของกลุ่มและบทบาทของกลุ่มที่มีต่อบริษัท 
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การให้อนัดบัเครดติโดยคณะกรรมการจัดอนัดับเครดติ 

คณะนกัวิเคราะห์จะเสนอผลการวิเคราะห์ต่อคณะกรรมการจดัอนัดบัเครดิต (Rating Committee) ซึ่งมีจ านวน
รวมไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่เกิน 7 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร/พนักงานอาวุโสระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการขึน้ไป และ
ผู้จดัการทีมนกัวิเคราะห์ พนกังานระดบัผู้อ านวยการขึน้ไปฝ่ายจดัอนัดบัเครดิตและ/หรือฝ่ายวิจยั  ทัง้นี ้การลงมติถือตาม
เสียงส่วนใหญ่ 
 
ผลการจัดอนัดบัเครดติ 

ทริสเรทติง้จะแจ้งผลการจดัอนัดบัเครดิตพร้อมน าส่งรายงานการวิเคราะห์ให้แก่ผู้บริหารของบริษัท โดยรายงาน
การวิเคราะห์จะระบุเหตุผลและปัจจัยหลักที่สนับสนุนการให้อันดับเครดิตแก่บริษัท  ถ้าบริษัทยอมรับผลอันดับเครดิต 
บริษัทอาจเลือกให้ทริสเรทติง้ประกาศผลต่อสาธารณะหรือเก็บผลเป็นความลบั ถ้าบริษัทไม่ยอมรับผลอนัดบัเครดิต อาจ
เลือกขออุทธรณ์ (Appeal) กรณีบริษัทไม่รับผลอันดบัเครดิตโดยมีการขออุทธรณ์ (Appeal) เพื่อให้ทริสเรทติง้พิจารณา
อันดับเครดิตใหม่อีกครัง้ บริษัทจะต้องจัดส่งข้อมูลเพิ่มเติมให้แก่ทริสเรทติง้ เมื่อนักวิเคราะห์หลักได้รับข้อมูลเพิ่มเติม
ดงักล่าว จะท าการประเมินข้อมลูที่ได้รับและน าเสนอผลการวิเคราะห์ต่อคณะกรรมการจดัอนัดบัเครดิตอีกครัง้ และแจ้งผล
ให้บริษัททราบต่อไป ทัง้นี ้การขออทุธรณ์สามารถกระท าได้เพียง 1 ครัง้ และอทุธรณ์ได้ในกรณีการจดัอนัดบัเครดติครัง้แรก
เท่านัน้ และหากไม่มีข้อมลูส าคญัใหม่เพิ่มเติมที่น าส่งให้ทริสเรทติง้ ผลการอทุธรณ์มกัจะเป็นการยืนยนัอนัดบัเครดิตเดิมที่
ให้ในครัง้แรก 
 
การประกาศผลอันดับเครดติ 

หากบริษัทรับผลอันดับเครดิตและตกลงแจ้งทริสเรทติง้เป็นลายลักษณ์อักษรให้ทริสเรทติง้ประกาศผลต่อ
สาธารณะ ทริสเรทติง้จะประกาศผลอนัดบัเครดิตอย่างเป็นทางการบนเวบไซต์ของทริสเรทติง้ รวมถึงส่งข่าวประกาศผลแก่
ส่ือต่างๆ เช่น หนงัสือพิมพ์ สถานีโทรทศัน์และวิทย ุตลอดจนส านกัข่าวออนไลน์ ให้แก่บริษัท ทัง้นี ้หากบริษัทที่ได้เผยแพร่
ผลการจดัอนัดบัเครดิตต่อสาธารณะแล้ว ทริสเรทติง้มีหน้าที่ในการประกาศผลการทบทวนอนัดบัเครดิตครัง้ต่อๆ ไป โดย
ไม่ต้องได้รับความเห็นชอบจากบริษัทก่อน ทัง้นี ้หากบริษัทไม่ต้องการเปิดเผยผลการจดัอนัดบัเครดิต ทริสเรทติง้จะเก็บผล
ดงักล่าวไว้เป็นความลบั ส าหรับการจดัอนัดบัเครดิตที่มกีารประกาศผลเป็นครัง้แรก ทริสเรทติง้จะประกาศผลต่อสาธารณะ
ภายใน 5 วนัท าการหลงัจากวนัท่ีได้รับจดหมายยืนยนัจากบริษัทหรือตามวนัท่ีบริษัทแจ้งความประสงค์ 
 
การทบทวนผลอนัดับเครดติ 

ในระหว่างที่สญัญาให้บริการจดัอนัดบัเครดิตยงัมีผลบงัคบัใช้ ทริสเรทติง้มีหน้าที่ในการทบทวนผลอนัดบัเครดิต
ของบริษัท ซึ่งโดยทั่วไปจะทบทวนเป็นประจ าทุกปี กรณีบริษัทที่ได้ประกาศผลอันดับเครดิตแก่สาธารณะไปแล้ว  
ทริสเรทติง้จะประกาศผลการทบทวนอันดับเครดิตประจ าปีในรูปของ ข่าวเครดิต (CreditNews) ภายใน 5 วันท าการ
หลังจากส่งจดหมายแจ้งผลแก่บริษัทอย่างเป็นทางการแล้ว ยกเว้นกรณีมีการเปล่ียนแปลงอนัดับเครดิต ทริสเรทติง้จะ
ประกาศผลอนัดบัเครดิตภายใน 3 วนัท าการหลงัจากส่งจดหมายแจ้งผลแก่บริษัทอย่างเป็นทางการ 

 ซึง่ในระหว่างการติดตามทบทวนอนัดบัเครดิตประจ าปีนัน้  หากมีเหตกุารณ์ส าคญัที่อาจส่งผลกระทบต่ออันดบั
เครดิต ทริสเรทติง้จะประกาศให้สาธารณชนรับทราบความคืบหน้าของผลกระทบที่อาจมีตอ่อนัดบัเครดตินัน้เป็นระยะ โดย
จ าแนกการประกาศออกเป็น 2 ลักษณะคือ (1) เครดิตพินิจ (CreditAlert) ในกรณีที่มีเหตุการณ์ส าคัญซึ่งอาจส่งผล
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กระทบต่อบริษัท และ (2) เครดิตวาระ (CreditUpdate) ในกรณีที่มีเหตกุารณ์ซึง่มีผลกระทบต่อบริษัท และมีข้อมลูเพียง
พอที่จะก าหนดอนัดบัเครดิตได้ ซึ่งอาจเป็นการยืนยันอนัดบัเครดิตเดิม หรือเปล่ียนแปลงก็ได้ ทัง้นี ้รวมถึงกรณีที่บริษัทมี
การออกตราสารหนีใ้หม่และประสงค์จะให้แจ้งผลอันดับเครดิตตราสารหนีต้่อสาธารณะ ในกรณีของเครดิตพินิจ 
(CreditAlert) นัน้ ทริสเรทติง้จะประกาศทิศทางอนัดบัเครดิตพินิจภายใน 5 วนัท าการหลงัจากบริษัทประกาศเหตุการณ์
ดงักล่าวต่อสาธารณะ และในกรณีของเครดิตวาระ (CreditUpdate) ทริสเรทติง้จะประกาศผลอนัดบัเครดิต ภายใน 5 วนั
ท าการหลงัจากส่งจดหมายแจ้งผลแก่บริษัทอย่างเป็นทางการ ยกเว้นกรณีมีการเปล่ียนแปลงอนัดบัเครดิต ทริสเรทติง้จะ
ประกาศผลอนัดบัเครดิตภายใน 3 วนัท าการหลงัจากส่งจดหมายแจ้งผลแก่บริษัทอย่างเป็นทางการ 

 
 

แผนภาพแสดงขั้นตอนการจัดอนัดับเครดิตคร้ังแรก 
 
 

 ส่งขอ้มูล/ประชุม
ร่วมกบัหน่วยงาน

หลกั/ผูบ้ริหาร/
กรรมการตรวจสอบ 

 
 

วิเคราะห์ 

คณะ 
กรรมการจดั
อนัดบัเครดิต

ประชุมวินิจฉัย 

 

ประมาณ 4-6 สัปดาห์ ประมาณ 1-2 สัปดาห์ 
เพิกถอน 

ประกาศผล 

ติดตาม
ทบทวน 

อนัดบั
เครดิต 

ยอมรับ 

(ภายใน 7 วนั) 

แจง้ผลเฉพาะองคก์ร ขออุทธรณ์ (ส่งขอ้มูลเพิ่มเติมภายใน 15 วนั) 


